
Пользовательское соглашение 
(Лицензионный договор) 

редакция от «20» апреля 2026 г. 
Пользовательское соглашение (далее - «Соглашение») представляет собой оферту - 

предложение Общества с ограниченной ответственностью «Искра» заключить Лицензионный 
договора о предоставлении Пользователю простой (неисключительной) лицензии на 
использование Программного обеспечения «Платформа искусственного интеллекта – Искра»: 
iskrabot.ru (далее - «Платформа») на территории всех стран мира без ограничения срока действия 
(далее - «Соглашение»).  

Перед началом использования Платформы, пожалуйста, ознакомьтесь с условиями 
Соглашения. Пользователь не может получить доступ к функциональным возможностям 
Платформы без подтверждения принятия условий Соглашения. 
 
1.​ Термины и определения 
1.1.​ Платформа – совокупность программ для ЭВМ, баз данных и иной информации, 
содержащейся в информационной системе, образующих цифровую платформу Компании, 
доступную посредством сети Интернет по адресу сайта: iskrabot.ru без скачивания и установки 
дистрибутива на ЭВМ Пользователя («Software as a service») или путем установки и 
эксплуатации на инфраструктуре Пользователя (on-premise), функционирующая с применением 
технологий искусственного интеллекта, способная создавать Сгенерированный Контент в ответ 
на Запрос Пользователя. 
1.2.​ Компания – Лицензиар, правообладатель Платформы, Общество с ограниченной 
ответственностью «Искра»: ОГРН: 1261600008581, ИНН: 1685025044, юридический адрес: 
420124, Республика Татарстан, г. Казань, проспект Ямашева, д.45А. 
1.3.​ Аккаунт - перечень сведений о Пользователе (в т.ч. идентификационных сведений, 
сведений о совокупности прав доступа), предоставляющий возможности использования 
функциональности Платформы, в пределах предоставленных полномочий. 
1.4.​ Запрос - размещение (загрузка) Контента Пользователем для целей создания 
Сгенерированного Контента. 
1.5.​ Пользователь – Лицензиат, дееспособное физическое лицо, достигшее возраста 18 
(восемнадцать) лет, принявшее оферту на заключение Соглашения или юридическое 
лицо/индивидуальный предприниматель, действующее в лице своего уполномоченного 
представителя/лично, осуществившего заключение Соглашения. 
1.6.​ Контент Пользователя – любая информация и результаты интеллектуальной 
деятельности/средства индивидуализации, размещаемые (загружаемые) Пользователем в 
Запросе. 
1.7.​ Запрещённый Контент - Контент, нарушающий требования законодательства Российской 
Федерации, права третьих лиц, общепринятые нормы морали и этики, а также Контент, который 
может повлечь нарушение указанных требований, правил и норм. Компания вправе 
самостоятельно по своему усмотрению определять список Запрещенного Контента. 
1.8.​ Сгенерированный Контент - элементы, информация, иные объекты, сгенерированные 
(созданные) Пользователем с помощью Платформы, являющиеся результатами интеллектуальной 
деятельности или не являющиеся таковыми, права (в том числе, исключительное право на 
результаты интеллектуальной деятельности/средства индивидуализации) на которые 
принадлежат Пользователю. 
1.9.​ Тариф - система ставок Лицензионного вознаграждения за пользование Платформой, 
которая зависит от набора, количества и/или объема функциональных возможностей и 
характеристик Платформы, предоставляемых в рамках определенного Тарифа. 



1.10.​ Лицензионное вознаграждение - денежные средства, взимаемые с Пользователя за 
пользование Платформой.  
1.11.​ Учетные данные - коды, токены и идентификаторы доступа к Платформе, а также иные 
учетные данные, необходимые для доступа к Платформе. 
 
2.​ Предмет соглашения 
2.1.​ Компания предоставляет Пользователю право пользования Платформой на условиях 
простой (неисключительной) лицензии. Право пользования предоставляется на условиях и в 
пределах, установленных Соглашением. Действие простой (неисключительной) лицензии по 
Соглашению распространяется на все последующие обновления/ новые версии Платформы. 
2.2.​ Территория передаваемых прав – все страны мира. 
2.3.​ Срок пользования Платформой определяется сроком действия Соглашения.  
2.4.​ Размер Лицензионного вознаграждение за пользование Платформой определяется 
выбранным Тарифом.  
2.5.​ В случае неуплаты Лицензионного вознаграждения Компания вправе приостановить или 
ограничить доступ Пользователя или произвести блокировку доступа Пользователя к Платформе.  
2.6.​ Отчеты об использовании Платформы согласно ст.1237 Гражданского кодекса РФ не 
предоставляются. 
2.7.​ В связи с бессрочностью настоящих правоотношений, Компания вправе в одностороннем 
порядке инициировать изменение порядка предоставления лицензии.  

 
3.​ Порядок заключения соглашения и предоставления доступа к Платформе  
3.1.​ Заключение Соглашения осуществляется путем полного и безоговорочного принятия 
условий (акцепта) настоящего Соглашения. 
3.2.​ Осуществляя вход на Платформу и дальнейшее использование функциональности 
Платформы, либо совершая любые действия по оплате Лицензионного вознаграждения, 
Пользователь осуществляет принятие настоящего Соглашения в редакции, действующей на 
момент совершения вышеуказанных действий. Указанные действия Пользователя в силу статей 
435 и 438 Гражданского кодекса Российской Федерации являются принятием (акцептом) 
Соглашения в полном объеме, без каких-либо изъятий и ограничений, а также подтверждением 
Пользователем ознакомления с редакцией Соглашения, действующей на момент его принятия 
(совершения указанных выше действий). В случае несогласия с условиями Соглашения, 
Пользователь не вправе использовать Платформу. 
3.3.​ Заключенное в указанном выше порядке Соглашение признается Сторонами подписанным 
(заключенным) в письменном виде. 
3.4.​ Доступ к Платформе предоставляется после оплаты Лицензионного вознаграждения или в 
рамках тестового периода без взимания платы. Доступ считается предоставленным со стороны 
Компании Пользователю в полном объеме и надлежащим образом с даты предоставления доступа 
к Платформе (если в течение 3 (трех) рабочих дней с момента предоставления такого доступа 
Компания не получила от Пользователя уведомления/претензии об обратном), и независимо от 
того, воспользовался Пользователем функционалом Платформы  в течение срока действия 
Тарифа, или нет. 
3.5.​ Для пользования Платформой Пользователь осуществляет регистрацию Аккаунта, путем 
заполнения формы с запрашиваемыми данными, устанавливает логин и пароль для входа в 
Аккаунт и завершает процедуру путем нажатия на кнопку «Регистрация» или иным схожим по 
значению термином. 
3.6.​ Пользователь самостоятельно осуществляет контроль за безопасностью и сохранностью 
паролей, кодов, иных идентификаторов доступа к Платформе, а также иных Учетных данных, 
необходимых для доступа к Платформе.  



3.7.​ Все действия с использованием Платформы, совершенные с использованием учетных 
данных Пользователя, считаются совершенными Пользователем. 
3.8.​ Лицо, осуществляющее пользование функционалом Платформы от имени юридического 
лица, подтверждает, что имеет все полномочия на совершение таких действий от имени 
юридического лица и по запросу Компании представляет подтверждающие документы.  
3.9.​ Пользователь обязуется немедленно уведомить Компанию о любом случае 
несанкционированного (не разрешенного Пользователем) доступа к Платформе с использованием 
Аккаунта или о любом нарушении или подозрениях на нарушение конфиденциальности или 
любом другом нарушении системы безопасности Платформы. 
 
4.​ Лицензионное вознаграждение. Порядок уплаты 
4.1.​ Размер Лицензионного вознаграждения определяется в соответствии с Тарифами, 
устанавливаемыми Компанией. Информация о Тарифах опубликована в сети Интернет по адресу: 
iskrabot.ru.  
4.2.​ Доступ к Платформе в рамках Тарифа прекращается или в момент использования 
Пользователем установленного лимита потребления Платформы, или по истечении срока 
действия Тарифа, в зависимости от того, что наступит раньше. Тарифы и доступные функции 
Платформы могут отличаться в зависимости от объемов и иных характеристик использования 
Платформы. 
4.3.​ Компания вправе по своему усмотрению устанавливать разные типы Тарифов для разных 
категорий Пользователей. Компания вправе предоставлять специальные предложения для 
Пользователей. Скидки, специальные предложения для Пользователей устанавливаются в 
постоянных и временных (период действия ограничен) предложениях (акциях), информация о 
которых размещается на Платформе. 
4.4.​ Уплата Лицензионного вознаграждения по выбранному Тарифу производится 
Пользователем на условиях полной предоплаты. При этом Компания по своему усмотрению 
вправе вводить любые ограничения по сумме Лицензионного вознаграждения с использованием 
банковской карты. Об ограничениях по оплате с использованием банковской карты Платформа 
информирует на странице оплаты. 
4.5.​ Порядок оплаты Лицензионного вознаграждения: 
4.5.1.​ Пользователь оплачивает Лицензионное вознаграждение безналичным платежом с 
использованием банковской карты или через расчетный счет юридического лица/ИП. После 
получения оплаты Платформа направляет Пользователю электронный кассовый чек на адрес 
электронной почты, указанный Пользователем на странице оплаты. 
4.5.2.​ Расчеты осуществляются в российских рублях, исполнением обязательств Пользователя 
по оплате считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет Компании. Комиссия 
банка за перечисление платежа оплачивается Пользователем. 
4.5.3.​ При совершении платежей Пользователь обязуется использовать только банковскую карту, 
владельцем которой он является, и, в отношении которой между банком и Пользователем 
заключен соответствующий договор. В случае, если Пользователь намеренно использует 
банковскую карту иного лица, то он самостоятельно несет ответственность за ущерб, который 
был/может быть причинен владельцу указанной карты в результате вышеперечисленных 
действий Пользователя. 
4.5.4.​ Если в соответствии с действующим применимым законодательством к платежам, 
подлежащим уплате, применяются любые налоги, в том числе налог на добавленную стоимость, 
то сумма каждого из таких платежей соответственно увеличивается на сумму указанного налога и 
подлежит оплате в размере, включающем в себя сумму налога. 
4.5.5.​ Учет пользования Платформой в рамках подключенного Тарифа ведется автоматизировано 
при помощи программного обеспечения, информационной базы и статистических данных 
учетной системы Компании. Статистика пользования Платформой доступна Пользователю в 



личном кабинете.​
​
4.6. Автоматическое продление подписки​
4.6.1. При оформлении Тарифа Пользователь может включить автоматическое продление 
подписки. В этом случае платёжный сервис ЮKassa (ООО «НКО ЮMoney») по поручению 
Компании сохраняет токен платёжного метода и публичные реквизиты карты (тип, последние 4 
цифры, срок действия) для последующих автоматических списаний. Полный номер карты и CVV 
не сохраняются.​
4.6.2. Списание Лицензионного вознаграждения за следующий период производится за 1 день до 
окончания текущего оплаченного периода. Размер списания соответствует цене Тарифа, 
действующей на момент списания. При неуспешном списании система предпринимает до 3 
попыток в течение 72 часов; при сохранении ошибки Тариф завершается, аккаунт переходит на 
бесплатный план «Старт».​
4.6.3. Пользователь вправе в любой момент отказаться от автоматического продления, удалив 
сохранённый платёжный метод в личном кабинете на странице /settings/billing в разделе «Способ 
оплаты». После удаления автосписания прекращаются; доступ к оплаченному Тарифу 
сохраняется до конца текущего оплаченного периода.​
4.6.4. Включение автоматического продления при оформлении Тарифа считается согласием 
Пользователя на сохранение токена платёжного метода и проведение автоматических списаний 
на условиях, указанных в настоящем разделе. 
 
5.​ Права и обязанности сторон 
5.1.​ Компания обязуется:  
5.1.1.​ обеспечить круглосуточный доступ Пользователя к Платформе (за исключением времени, 
необходимого Компании для технической поддержки Платформы, обновления ее 
функциональности и проведения прочих работ). 
5.2.​ Компания имеет право:  
5.2.1.​ обоснованно запрашивать и получать от Пользователя имеющиеся у него документы, 
информацию и разъяснения, необходимые для предоставления права пользования Платформой;  
5.2.2.​ в любое время без уведомления приостановить доступ и возможность использовать 
Платформы, в т.ч. ограничить доступ к Платформе или ее функциям с определенных IP-адресов, 
без возмещения Пользователю каких-либо затрат или убытков, в случае существенного 
нарушения Пользователем условий Соглашения или применимого законодательства; 
5.2.3.​ проводить плановые и внеплановые профилактические работы, для чего временно 
приостанавливать работу Платформы; проводить любые аварийные и ремонтные работы в 
отношении Платформы, уведомив об этом Пользователя в день проведения таких работ (в любой 
момент, как до начала таких работ, так и после их начала); временно приостановить доступ к 
Платформе на период проведения профилактических и аварийных/ремонтных работ; 
5.2.4.​ в любой момент ограничить функциональные возможности Платформы (и/или полностью 
отключить Платформу или ее отдельные функции), а также приостановить доступ к Платформе 
для: 
●​ защиты данных (и/или обеспечения конфиденциальности данных) Пользователя, 
Компании и/или любых третьих лиц; 
●​ обеспечения кибербезопасности Сторон (или устранения инцидента кибербезопасности); 
●​ восстановления работоспособность Платформы; 
●​ исполнения судебного решения, выполнения предписания (постановления и/или иного 
законного требования) органов исполнительной власти, исполнения законного требования иного 
третьего лица; 
●​ внедрения новых функций и/или функциональных возможностей; 
●​ внесения изменений Компанией в функционал Платформы. 



5.2.5.​ Компания информирует, а Пользователь подтверждает и соглашается с тем, что Компания 
вправе в любое время без уведомления Пользователя: 
●​ модифицировать (модернизировать/дорабатывать/улучшать/изменять) Платформу в 
рамках развития Платформы, сохраняя функциональность и/или функциональные возможности 
Платформы, указанные в Соглашении или в соответствующем разделе Платформы; 
●​ по своей инициативе производить обновление программы для ЭВМ (или всех сразу) в 
составе Платформы; 
5.2.6.​ собирать статистические данные об использовании Платформы Пользователем. 
5.3.​ Пользователь обязуется: 
5.3.1.​ предоставлять Компании необходимые для предоставления права пользования 
Платформой сведения и документы; 
5.3.2.​ самостоятельно обеспечивать свой доступ к сети Интернет для пользования Платформой; 
5.3.3.​ обеспечить конфиденциальное хранение Учетных данных, необходимых для 
использования Платформы и не передавать их третьим лицам. Если Учетные данные станут 
известны третьим лицам, Пользователь обязуется немедленно изменить свои Учетные данные 
при наличии соответствующего функционала, а при его отсутствии – направить Компании запрос 
на изменение Учетных данных; 
5.3.4.​ не предоставлять/загружать на Платформу какие-либо персональные данные третьих лиц, 
а также свои биометрические персональные данные и (или) персональные данные специальной 
категории; 
5.3.5.​ незамедлительно сообщить Компании о несанкционированном доступе (или подозрениях 
о таком доступе) к Учетным данным Пользователя или распространении Учетных данных 
Пользователя; 
5.3.6.​ соблюдать инструкции и указания, полученные от Компании, по вопросам, связанным с 
использованием Платформы; 
5.3.7.​ соблюдать и не нарушать права и законные интересы Компании, как Правообладателя, при 
использовании Платформы;  
5.3.8.​ незамедлительно информировать Компанию обо всех ставших ему известных случаях 
противоправного использования Платформы, материалов Платформы третьими лицами; 
5.3.9.​ не обходить технические ограничения, установленные Платформой; 
5.3.10.​не изучать технологию, декомпилировать или дизассемблировать программы для ЭВМ, 
функциональность которых предоставляется в рамках Платформы; 
5.3.11.​не совершать действия, направленные на изменение или дестабилизацию 
функционирования и работоспособности Платформы, не совершать действия, которые могут 
привести к нарушению или сбою в работе Платформы; 
5.3.12.​не осуществлять попытки несанкционированного доступа к управлению Платформой или 
ее закрытыми разделами; 
5.3.13.​не осуществлять несанкционированный доступ к учетным записям иных пользователей 
Платформы, а также предпринимать попытки такого доступа; 
5.3.14.​самостоятельно и за свой счет обеспечивать безопасность каналов связи, используемых 
для доступа к использованию Платформы, включая защиту от вирусных заражений на 
оборудовании/устройствах Пользователя; 
5.3.15.​незамедлительно информировать Компанию обо всех ставших ему известных случаях 
противоправного использования Платформы, в том числе, обо всех случаях содержания 
Сгенерированного Контента и Контента Пользователя, информации и/или результатов 
интеллектуальной деятельности (в том числе, средств индивидуализации), нарушающих 
Соглашение, требования законодательства Российской Федерации, права третьих лиц, 
общепринятые нормы морали и этики, а также Сгенерированного Контента и Контента 
Пользователя, который может повлечь нарушение указанных требований, правил и норм; 



5.3.16.​осуществлять использование Платформы только в объеме и пределах, указанных в 
Соглашении, и не пытаться получить доступ к использованию функций и/или функциональных 
возможностей Платформы, не указанных в Соглашении, и в соответствующем разделе 
Платформы; 
5.3.17.​не осуществлять использование Платформы каким-либо способом, способным повлечь 
убытки для Компании и/или причинить вред деловой репутации Компании; 
5.4.​ Пользователь вправе: 
5.4.1.​  требовать от Компании предоставления права пользования Платформой согласно 
условиям и в течение предусмотренного Соглашением срока. 
 
6.​ Ограничения по использованию Платформы 
6.1.​ Запрещается использование Платформы в следующих целях: 
6.1.2.​ создание Запрещенного Контента; 
6.1.3.​ осуществление противозаконной деятельности; 
6.1.4.​ создание вредоносного программного обеспечения; 
6.1.5.​ мошенничество и иные действия, которые могут ввести в заблуждение других 
Пользователей или третьих лиц; 
6.1.6.​ проведение азартных игр и осуществление иной деятельности, которая может причинить 
экономический ущерб третьим лицам; 
6.1.7.​ предоставление финансовых, юридических, медицинских и иных профессиональных 
консультаций, осуществление иной деятельности, требующей специальных разрешений, 
лицензий, квалификации, при условии, что использование Платформы осуществляется без 
контроля со стороны уполномоченного квалифицированного специалиста, способного проверить 
корректность информации, генерируемой Платформой; 
6.1.8.​ политическая агитация; 
6.1.9.​ имитация деятельности человека в областях, где предполагается создание результатов 
непосредственно человеком или личное участие человека. 
6.2. В случае выявления Компанией нарушений указанных ограничений со стороны Пользователя 
или нарушения им прав третьих лиц или законодательства Российской Федерации, Компания 
вправе запретить Пользователю использование Платформы. 
6.3. В случае использования Пользователем Платформы для создания собственных 
онлайн-сервисов и оказания услуг потребителям, Пользователь обязан: 
6.3.1. явно информировать потребителей об использовании Платформы в процессе 
предоставления онлайн-сервисов и оказания услуг, а также о возможных ограничениях и 
последствиях, связанных с таким использованием; 
6.3.2. явно информировать потребителей об использовании Платформы в работе любых 
автоматизированных систем и продуктов Пользователя, включая чат-боты, голосовые и 
виртуальные помощники, и т. п. 
6.4. Использование Платформы в коммерческих целях, в том числе в целях оказания услуг 
третьим лицам, в рекламе и продвижении товаров, работ, услуг и т. п., возможно при условии 
заключения соответствующего соглашения с Компанией, позволяющего использование 
Платформы для таких целей. 
6.5. Использование и распространение результатов интеллектуальной деятельности, созданных 
Пользователем с использованием Платформы (далее - “Произведение”) возможно при условии 
соблюдения Пользователем следующих требований: 
●​ сопроводить публикуемое Произведение Пользователя своим именем или фирменным 
наименованием Пользователя; 
●​ явно указать роль и вклад Платформы в создание Произведения;\ 
●​  проверить, что Произведение не содержит Запрещенного Контента. 

 



7. Запрещённый Контент 
7.1.​ Пользователь обязуется не размещать, не загружать и/или не создавать (не генерировать) с 
использованием Платформы Запрещённый Контент. 
7.2.​ Пользователю запрещается использовать Платформу для создания: 
7.2.1.​ материалов, фактически или потенциально нарушающих личные неимущественные права 
третьих лиц, включая, но не ограничиваясь призывами, оправданием и/или пропагандой насилия 
или материалами, разжигающими ненависть к каким-либо лицам и социальным группам на почве 
расовой, этнической или национальной принадлежности, цвета кожи, вероисповедания, пола, 
возраста, инвалидности, социального статуса, сексуальной ориентации, гендерной идентичности, 
семейного положения, медицинского или генетического состояния и других признаков, которые 
могут быть причиной дискриминации; 
7.2.2.​ материалов дискредитирующего характера, порочащих честь, достоинство и/или деловую 
репутацию третьих лиц, содержащих оскорбительную информацию; 
7.2.3.​ материалов, нарушающих неприкосновенность частной жизни третьих лиц; 
7.2.4.​ материалов, содержащих угрозы, издевательства и домогательства; 
7.2.5.​ террористических и экстремистских материалов; 
7.2.6.​ материалов, которые могут повлечь вред здоровью; 
7.2.7.​ аморальных материалов и материалов, которые могут нанести вред детям; 
7.2.8.​ материалов, проявляющих явное неуважение к обществу, государству, официальным 
государственным символам РФ, Конституции РФ или органам, осуществляющим 
государственную власть в РФ; информации, выражающей явное неуважение к обществу и 
направленной на оскорбление религиозных чувств верующих; материалов, являющихся 
надругательством над Государственным гербом РФ или Государственным флагом РФ; материалов 
против органов власти РФ; 
7.2.9.​ материалов, выражающих явное неуважение к информации о днях воинской славы и 
памятных датах России, связанных с защитой Отечества; информации, оскверняющей символы 
воинской славы России; оскорблений памяти защитников Отечества; унижения чести и 
достоинства ветерана Великой Отечественной войны; материалов, отрицающих факты, 
установленные приговором Международного военного трибунала для суда и наказания главных 
военных преступников европейских стран оси, либо одобряющих преступления, установленные 
указанным приговором; ложных сведений о деятельности СССР в годы Второй мировой войны, о 
ветеранах Великой Отечественной войны; 
7.2.10.​материалов против Вооруженных Сил РФ, добровольческих формирований, организаций 
или лиц, содействующих в выполнении задач Вооруженных Сил РФ; 
7.2.11.​материалов, содержащих призывы к введению в отношении РФ, ее граждан либо 
российских ЮЛ политических, экономических и (или) иных санкций; 
7.2.12.​предложений о приобретении поддельного документа, предоставляющего права или 
освобождающего от обязанностей; 
7.2.13.​информации, распространяемой с нарушением требований законодательства о выборах и 
референдумах; 
7.2.14.​агитационных материалов, изготовленных и (или) распространяемых с нарушением 
требований законодательства о выборах и референдумах; 
7.2.15.​информации, против органов власти и субъектов Российской Федерации; 
7.2.16.​предложений о розничной торговле лекарственными препаратами, розничная торговля 
которыми ограничена или запрещена; предложений о розничной торговле лекарственными 
препаратами, не имеющими лицензии и разрешения на осуществление такой деятельности; 
предложений о розничной продаже дистанционным способом продукции, розничная продажа 
которой ограничена или запрещена законодательством; 
7.2.17.​информации о возможности получения банковских услуг, страховых услуг, услуг на рынке 
ценных бумаг, а также услуг, связанных с привлечением и (или) размещением денежных средств 



юридических и физических лиц, распространяемой с нарушением законодательства РФ и 
содержащей сведения о получении указанных услуг со стороны лиц, не имеющих права на их 
оказание; 
7.2.18.​информации, побуждающей к участию в деятельности по привлечению денежных средств 
и (или) иного имущества физического и (или) юридического лица, при которой выплата дохода и 
(или) предоставление иной выгоды лицам, чьи денежные средства и (или) иное имущество 
привлечены ранее, осуществляются за счет привлеченных денежных средств и (или) иного 
имущества иных физических и (или) юридических лиц при отсутствии инвестиционной и (или) 
иной законной предпринимательской или иной деятельности, которая связана с использованием 
привлеченных денежных средств и (или) иного имущества и за которую предусмотрена 
уголовная или административная ответственность; информации, составляющей кредитную 
историю (при незаконном распространении); 
7.2.19.​информации, признанной незаконной в судебном порядке; 
7.2.20.​иных материалов, нарушающих права или законные интересы третьих лиц и/или 
нарушающих законодательство Российской Федерации. 
 
8.​ Правила использования Сгенерированного Контента 
8.1.​ При распространении Сгенерированного Контента Пользователь должен явно доводить 
информацию о том, что Сгенерированный Контент создан с использованием Искусственного 
интеллекта. Компания вправе устанавливать обязательные для Пользователя правила и 
инструкции по маркировке и/или атрибуции Сгенерированного Контента и размещать такие 
правила и инструкции на информационных ресурсах Компании. 
8.2.​ Пользователь не вправе удалять из Сгенерированного Контента любые знаки или подписи, 
сгенерированные Платформой в автоматическом режиме и содержащие указание на то, что 
Контент создан с использованием Платформы (Искусственным интеллектом). 
8.3.​ Пользователь обязуется при распространении Сгенерированного Контента, содержащего 
информацию или Контент, требующий маркировки в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации, самостоятельно осуществлять такую маркировку. 
 
9.​ Интеллектуальная собственность 
9.1.​ Исключительные права на Платформу и составляющие ее объекты интеллектуальной 
собственности принадлежат Компании.  
9.2.​ Пользователь, загружающий (передающий) Запрос в рамках Платформы, является 
обладателем исключительного права на Сгенерированный Контент, созданный на основании 
такого Запроса. С момента создания (выражения в объективной форме) Сгенерированного 
Контента с использованием Платформы Пользователь предоставляет Компании простую 
(неисключительную) безотзывную, безвозмездную лицензию на использование 
Сгенерированного Контента в течение всего срока действия исключительного права на 
Сгенерированный Контент на территории всего мира следующими способами: 
●​ воспроизведение, хранение и запись в память ЭВМ Компании и его аффилированных лиц 
и на серверах, назначенных Компанией, если такое использование необходимо для целей 
предоставления в пользование Платформы; 
●​ использование с предварительного согласия Пользователя в маркетинговых и 
информационных материалах Компании, направленных на привлечение внимание к Платформе 
или информирование о возможностях Платформы неопределенного круга лиц. 
9.3.​ Пользователь, размещая Контент через Платформу, тем самым, заверяет и гарантирует, что 
исключительное право на такой Контент принадлежит Пользователю и предоставляет Компании 
право использования Контента Пользователя на условиях простой (неисключительной) 
безвозмездной безотзывной лицензии, действующей в течение всего срока действия 
исключительного права на Контент на территории всего мира любыми способами, не 



противоречащими действующему законодательству, в том числе, указанными в п. 2 ст. 1270 
Гражданского кодекса Российской Федерации, но не ограничиваясь ими, и необходимыми для 
целей обработки такого Контента на Платформе и создания на основе такого Контента 
Сгенерированного Контента, а также, если Контент Пользователя представляет собой базу 
данных, в дополнение к вышеизложенным условиям и способам использования, в тех же 
пределах и на срок действия исключительного права изготовителя базы данных, Пользователь 
предоставляет право использования такой базы данных и право извлекать из такой базы данных 
материалы и осуществлять их последующее использование в любой форме и любыми способами, 
не противоречащими действующему законодательству, в том числе, указанными в п. 2 ст. 1270 
Гражданского кодекса Российской Федерации, но не ограничиваясь ими, исключительно для 
целей предоставления Платформы. Компания не используют предоставленный или загружаемый 
Контент Пользователя в собственных целях, не связанных с предоставлением права пользования 
Платформой. 
9.4.​ Пользователь признает, что Сгенерированный Контент создается при помощи технологий 
искусственного интеллекта и созданный Сгенерированный Контент может не отвечать 
оригинальности и совпадать полностью (или в части) со Сгенерированным Контентом, 
созданным (сгенерированным) посредством Запроса третьего лица или любым другим 
контентом/интеллектуальной собственностью третьих лиц. Используя Сгенерированный Контент, 
Пользователь принимает на себя все риски, в том числе, связанные с нарушением 
исключительных прав третьих лиц. 
9.5.​ Компания не предоставляет Пользователю никаких прав на использование охраняемых 
результатов интеллектуальной деятельности, за исключением прямо указанных в Соглашении. 
 
10.​ Ответственность сторон 
10.1.​ Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение взятых на 
себя обязательств по Соглашению в соответствии с законодательством Российской Федерации и 
условиями Соглашения. Ответственность Компании за нарушение (или неисполнение) 
обязательств по Соглашению ограничена реальным, документально подтвержденным ущербом, 
причиненным Пользователю таким нарушением, в размере, не превышающем сумму 
Лицензионного вознаграждения согласно Тарифу, в рамках которого произошло нарушение. 
Упущенная выгода не возмещается. 
10.2.​ Ни при каких условиях Компания не несет ответственности перед Пользователем (и 
какими-либо третьими лицами) за любые убытки Пользователя (и/или каких-либо третьих лиц), 
проистекающие из использования Платформы и/или доступа к использованию 
Платформы/отсутствия или невозможности доступа к Платформе Пользователем и/или третьими 
лицами, даже если Компании было известно или должно было быть известно о возможности 
таких убытков или Пользователь и/или третьи лица были предупреждены о возможности таких 
убытков. 
10.3.​ Компания не предоставляет никаких гарантий в отношении соответствия Платформы (как 
в целом, так и отдельных составляющих, функций, функциональности и т.п.), включая, но не 
ограничиваясь, результатов использования Платформы, результатов, полученных в рамках 
использования Платформы (и/или от использования Платформы), конкретным целям и 
ожиданиям Пользователя, а также не предоставляет в отношении Платформы никаких иных 
гарантий, прямо не указанных в Соглашении. 
10.4.​ Компания не несет ответственность за невозможность осуществлять использование 
Платформы, возникшую на стороне Пользователя и/или в связи с действиями/бездействием 
Пользователя, либо по вине Пользователя или вине третьих лиц. 
10.5.​ Компания не несет ответственность за функционирование и доступность отдельных 
сегментов сети Интернет, которые находятся вне зоны контроля Компании, а также не несет 
ответственность за качество услуг связи, оказываемых третьими лицами. 



10.6.​ Пользователь самостоятельно несет ответственность за противоправные действия, 
осуществляемые с использованием Учетных данных, необходимых для осуществления доступа к 
использованию Платформы/для использования Платформы и предоставленных Пользователю. 
Пользователь самостоятельно несет полную ответственность и принимает на себя риски, 
связанные с действиями третьих лиц, в случае передачи таким лицам указанных выше данных, 
если такая передача была совершена Пользователем (и/или по поручению Пользователя), и или в 
результате действий/бездействия Пользователя, и/или в результате действий третьих лиц с 
оборудованием и/или программой для ЭВМ Пользователя. 
10.7.​ Пользователь принимает на себя полную ответственность и риски, связанные с 
использованием Платформы и/или осуществлением доступа к использованию Платформы. 
10.8.​ В случае причинения Пользователем Компании каких-либо убытков и/или возникновения 
каких-либо расходов (в том числе, связанных с выплатой штрафов, возмещением убытков 
третьим лицам, выплатой компенсаций, потерей имущества, восстановлением деловой репутации 
и т.п.) в ходе или в связи с пользованием Платформой в результате нарушения Пользователем 
положений Соглашения и/или в результате использования Платформы, Пользователь обязан 
полностью возместить Компании все соответствующие убытки, а также в полном объеме 
компенсировать указанные расходы в течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты получения 
соответствующего письменного требования Компании. Пользователь также обязуется 
компенсировать Компании иные расходы, связанные с выплатой штрафов, компенсаций (и т.п.), 
возникших у Компании в связи с использованием Пользователем Платформы. Возмещение 
убытков осуществляется Пользователем в течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты получения 
от Компании соответствующего требования. 
10.9.​ Выплата неустойки, предусмотренной настоящим Соглашением, производится по 
письменному требованию одной Стороны к другой в течение 20 (двадцати) рабочих дней, с даты 
получения письменного требования, и не освобождает Стороны от выполнения ими взятых на 
себя обязательств по Соглашению. 
 
11.​ Действие, изменение и прекращение соглашения 
11.1.​ Соглашение считается заключенным на неопределенный срок. 
11.2.​ Компания вправе время от времени уточнять или изменять условия Соглашения путем 
обновления документа, опубликованного на Платформе. Новая редакция вступает в силу с 
момента их размещения (публикации) на Платформе. Пользователь соглашается, что любое 
использование функциональности Платформы или оплата Лицензионного соглашения 
свидетельствуют о полном согласии Пользователя с условиями Соглашения в редакции, которая 
действует на момент фактического использования Платформы. Пользователь обязуется 
самостоятельно проверять Соглашение на предмет изменений перед каждым использованием 
Платформы или уплатой Лицензионного вознаграждения. Неосуществление Пользователем 
действий по ознакомлению с измененной редакцией Соглашения не может служить основанием 
для неисполнения Пользователем своих обязательств и несоблюдения Пользователем 
ограничений, установленных Соглашением. 
11.3.​ Компания вправе в одностороннем порядке без какого-либо уведомления Пользователя 
вводить новые Тарифы и дополнительный функционал Платформы и/или изменять действующие 
Тарифы путем обновления соответствующей информации на Платформе. Если изменение или 
уточнение Тарифа влияет на условия действующего Тарифа, подключенного Пользователем, 
Компания информирует об этом Пользователем дополнительно. Измененные Тарифы вступают в 
силу с даты, указанной при их публикации, но в любом случае не ранее окончания срока действия 
подключенного Тарифа. 
11.4.​ Если Пользователь не согласен с вносимыми изменениями и/или с новой редакцией 
Соглашения (в том числе, с каким-либо отдельным положением или с редакцией Соглашения в 
целом), он обязан незамедлительно прекратить любое использование Платформы. Продолжая 



использовать Платформу после вступления в силу изменений условий Соглашения, Пользователь 
подтверждает свое согласие с такими изменениями и принятие условий Соглашения в новой 
редакции. 
11.5.​ Соглашение прекращает свое действие, если Компания примет решение о его 
прекращении в одностороннем внесудебном порядке с немедленным прекращением доступа к 
Платформе и без возмещения каких-либо затрат или убытков. Компания также в любом случае 
вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Соглашения без 
возмещения каких-либо убытков или затрат Пользователя в случае любого нарушения последним 
условий Соглашения (в частности, в случае совершения действий, которые привели к блокировке 
доступа к Платформе). 
11.6.​ Пользователь вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Соглашения 
путем направления Компании письменного уведомления не менее чем за 10 (десять) рабочих 
дней до предполагаемой даты расторжения Соглашения. Лицензионное вознаграждение в этом 
случае Пользователю не возвращается. 
11.7.​ В случае прекращения действия Соглашения по любым основаниям доступ Пользователя 
к Платформе прекращается. 
 
12.​ Применимое право и разрешение споров 
12.1.​ Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации. 
12.2.​ Стороны устанавливают обязательный досудебный претензионный порядок разрешения 
спора. В случае возникновения между Компанией и Пользователем споров или разногласий, 
связанных с исполнением Соглашения, Стороны приложат все усилия для их разрешения путем 
переговоров. 
12.3.​ В случае невозможности достичь согласия между Сторонами путем переговоров в течение 
30 (тридцати) рабочих дней с момента получения письменной претензии, рассмотрение спора 
должно быть передано любой заинтересованной Стороной в суд по месту нахождения Компании, 
если иное не предусмотрено применимым законодательством. 
 
13.​ Уведомление и обмен информацией 
13.1.​ Стороны признают юридическую силу электронной переписки и сообщений, копии 
текста, содержащихся в электронных документах (файлах), направляемых Сторонами при 
условии, что переписка осуществляется способами, указанными в настоящем разделе. 
13.2.​ Компания вправе направлять уведомления, сообщения (в том числе юридически значимые 
сообщения по смыслу ст. 165.1 Гражданского кодекса Российской Федерации) и документы 
Пользователю по электронной почте, указанной Пользователем при регистрации Аккаунта и при 
заключении Соглашения, а также с использованием функциональных возможностей Платформы. 
Пользователь вправе направлять Компании сообщения и уведомления по электронной почте, 
указанной в разделе Соглашения - «Контактная информация». 
13.3.​ Стороны подтверждают, что обмен документами, переданными одним из способов, 
указанных в настоящем разделе, будут иметь доказательственное значение и юридическую силу, 
в том числе при разрешении споров между Сторонами в суде. Письменная форма уведомления 
Пользователя со стороны Компании в случаях, предусмотренных Соглашением, считается 
соблюденной, если обмен документами произведен одним из способов, указанных в настоящем 
разделе. 
 
14.​ Заключительные положения 
14.1.​ Недействительность одного или нескольких положений Соглашения, не влечет 
недействительности Соглашения в целом. При признании одного или нескольких положений 
Соглашения недействительными, Стороны обязуются исполнять взятые на себя по Соглашению 



обязательства максимально близким к подразумеваемым Сторонами при заключении и/или 
согласованном изменении Соглашения способом. 
14.2.​ Стороны не вправе передавать свои права и обязанности по Соглашению третьим лицам 
без предварительного получения согласия на это от другой стороны. 
14.3.​ Соглашение может быть переведено на другие языки и размещено на соответствующей 
странице сайта в сети Интернет. Версия Соглашения на русском языке имеет преимущественную 
силу. 
 
15.​ Контактная информация 
15.1.​ По всем вопросам, связанным с использованием Платформы и исполнением Соглашения, 
Пользователь может обратиться по указанным ниже адресам электронной почты, либо 
воспользоваться формой обратной связи (если она доступна на Платформе), либо направить свое 
обращение по адресу: 420124, Российская Федерация, Республика Татарстан, , Республика 
Татарстан, г. Казань, проспект Ямашева, д.45А. 
15.2.​ Адрес электронный почты для направления обращений по вопросам работы Платформы: 
mail@iskrabot.ru. 


